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EDITORIAL

As consequéncias da profunda crise
financeira que recentemente afectou a
generalidade das organizacdes, e os seus
consequentes impactos na sociedade
constituiu uma excelente oportunidade
para que os empresarios e gestores ques-
tionassem alguns dos objectivos das suas
empresas, assim como alguns dos mode-
los de gestdo em vigor.

Efectivamente as questdes relacionadas
com a empregabilidade, a redugdo da
precariedade, a adop¢dao de comporta-
mentos de diferenciacdo positiva, as
preocupagdes com o ambiente, com a
familia, o reforco do apoio a iniciativas
gue objectivem a minimizacdo do sofri-
mento dos mais desfavorecidos, ..., trans-
formaram-se em preocupagdo enquadra-
das na gestdo diaria das organizacOes, as
quais reconhecem a necessidade de par-
ticipar num movimento social que trans-
forme as nossas empresas ndo num con-
junto de tecnologias, mas sim de
homens, que faga evoluir
uma concorréncia desleal,
para uma competitividade
na qual os Valores funda-
mentais sejam o respeito,
a cidadania, o progresso e
a igualdade de oportuni-
dades e que reconhegam a
imperiosa necessidade de
pensar mais a médio prazo
do que nos resultados de
curto prazo.

A XZ Consultores assume a vontade de
se enquadrar neste grupo de organiza-
¢Oes, consciente que tem de ganhar
dinheiro para assegurar a sua sustenta-
bilidade, mas também de partilhar
alguns dos seus resultados com os mais
fragilizados e com aqueles que, nao
importa porque, necessitam de ajudas
suplementares para melhorar a sua qua-
lidade de vida.

Neste sentido aderimos a Rede Nacional
de Responsabilidade Social com Unico
propdsito de, publicamente, assumir-
mos a responsabilidade de reforcarmos
a nossa intervencgdo social.

Neste quadro ndo queremos limitar a
nossa intervengdo apenas no Natal mas
manter o espirito que caracteriza esta
época natalicia e promover mais e
melhores actividades nas quais quere-
mos envolver os nossos parceiros, clien-
tes e fornecedores.

Contamos com o vos-
so apoio e solidarie-
dade para, em con-
junto, tornarmos esta
sociedade menos
frustrante e violenta
para aqueles que
mais sofrem.

Julio Faceira Guedes
Director Geral da

XZ Consultores SA

consultores’
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A SEXUALIDADE NA DEFICIENCIA MENTAL

Segundo a Organizagcdo Mundial de Saude (OMS): “A sexualidade é uma energia que nos motiva a procurar amor, contacto,
ternura e intimidade; que se integra no modo como nos sentimos, movemos, tocamos e somos tocados; é ser-se sensual e ao
mesmo tempo sexual; ela influencia pensamentos, sentimentos, ac¢bes e interacgées e, por isso, influencia também a nossa

saude fisica e mental.”

A sexualidade humana é multidimensional e uma abordagem neste dominio requer a consideracdo de todas essas dimensdes
(fig. 1):
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Fig. 1 — Dimensdes da sexualidade humana

Desde o nascimento que o individuo é sujeito a influéncias educativas, nos contextos de vida mais imediatos, como sejam a
familia e as relagdes sociais mais préximas, e no contexto cultural envolvente. E nestes contextos que as atitudes, informacdes

e comportamentos relativos a sexualidade se conformam, de acordo com a valoragdo neles dominante (J. Machado Vaz, 1996).

Os jovens com Deficiéncia Mental (DM), como qualquer outro, tém necessidade de expressar os seus sentimentos de modo
proprio e intransferivel. A repressdao da sexualidade, nestes individuos, pode alterar o seu equilibrio interno, diminuindo as
possibilidades de se tornarem psiquicamente integrais. Quando bem encaminhada, a sexualidade melhora o desenvolvimento
afectivo do jovem com DM, facilitando a capacidade de se relacionar, melhorando a auto-estima e a adequacdo a sociedade.
Discutir e encarar a sexualidade das pessoas com deficiéncia é discutir o preconceito e a falta de informacgdo sobre as limita-
cOes de alguém. As pessoas com Deficiéncia diferem das que ndo possuem deficiéncia pelas limitacGes fisicas, psiquicas, moto-

ras. Somente. Ndo perdem a "humanidade" de qualquer jovem ou adulto.

Conversar, orientar e construir na familiaridade uma relagdo de confianca é o principal segredo para ajudar quem possui algu-
ma limitagdo a lidar com a sexualidade. Deveremos ultrapassar uma série de mitos e crencas infundadas que ainda hoje estdo
presentes na DM. Ndo existem diferencas significativas entre a Educagdo Sexual (ES) dirigida a adolescentes com ou sem DM.
Podemos abordar como principais componentes de um programa de ES os conhecimentos acerca do corpo humano e do seu
desenvolvimento e a promogado de atitudes positivas e comportamentos responsdveis no que diz respeito a sexualidade, sem

esquecer a dimensdo da afectividade. Os objectivos passam por (Félix & Marques, 1995):

° Reforgar a auto-estima e valorizar a imagem corporal
° Aumentar os conhecimentos sobre anatomia e fisiologia humanas;
° Criar competéncias de comunicac¢do de sentimentos e necessidades sexuais;

° Promover atitudes positivas e ndo culpabilizantes face aos seus sentimentos e comportamentos sexuais;
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A SEXUALIDADE NA DEFICIENCIA MENTAL

° Reforgar a confianga nos seus préprios juizos;

° Facilitar o reconhecimento dos riscos que poderdo correr (atender aos défices de cognicdo social e a desejabilidade

social tipica desta populagdo);

° Reforgar atitudes de entendimento e aceitagdo dos sentimentos e necessidades dos outros.

Por ultimo serd imprescindivel promover uma colaboragao préxima e pré-activa entre Pais e Profissionais de forma a descodifi-

car os medos e receios e saber propor e defender conteudos evitando juizos morais ou de valor.
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Mestre Susana Marinho

Universidade Fernando Pessoa/FCS

UM CONTEXTO SOCIAL

Face a evolugdo do quadro legal Portaria n.2 55/2010, este ano as Organizacdes devem enviar para a ACT, de 16 de Marco até

15 de Abril, ndo apenas o Relatdrio Anual de Actividades de Seguranca, Higiene e Saude do trabalho, documento emitido pelas
entidades que realizam os Servicos de Higiene e Satde no Trabalho, mas sim o Relatério Unico, documento que retine informa-
¢do anual das organizacGes, até agora dispersa respeitante a:

quadro de pessoal;

a comunicacgdo trimestral de celebragdo e cessacdo de contratos de trabalho a termo;
a relagdo semestral dos trabalhadores que prestaram trabalho suplementar;

ao relatdrio da formacgdo profissional continua;

ao relatério da actividade anual dos servicos de segurancga e salde no trabalho;
balango social;
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[}
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[}
® greves
A informacédo anual inclui ainda informac&o sobre os prestadores de servico. Este documento designa-se entdo por Relatdrio
Unico e é composto pelos seguintes Anexos:

® Anexo A - Quadro Pessoal

® Anexo B —Fluxo de entrada e saida de trabalhadores.

® Anexo C— Relatério Anual de Formagédo Continuo.

® Anexo D — Relatério Anual de Actividade de Seguranga e Saude no Trabalho.

Anexo E — Greves.

A XZ Consultores SA é uma entidade autorizada pela ACT (Autoridade Para as Condi¢des de Trabalho) para a realizagédo de Ser-
vicos de Higiene e Seguranca no Trabalho, no ambito destes servicos, inclui-se o preenchimento do Anexo D — Relatério Anual
de Actividade de Seguranca e Saude no Trabalho.

Susete Moreira CI'

XZ Consultores, S.A.
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REFERENCIAIS DE FORMAGAO ADAPTADOS — PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

-

(ANQ I.P.) e em articulagdo com as entidades de reabilitacdo, que deu origem a um conjunto de 9 Referenciais de Formacgdo

Falar de formacdo é um terrivel desafio. Em primeiro lugar, porque a formacgdo é
um mundo onde se inclui a inicial, a continua e a de especializagdo, onde é preciso
considerar os modelos, as teorias, a investigacdo empirica e, o que ndo é de
menor importancia, analisar a legislagdo e a regulamentagdo. Em segundo lugar,
porque a formagdo é um campo de luta ideoldgica e politica. E em terceiro, por-
que a formagdo é um daqueles dominios em que todos se sentem a vontade para
emitir opinides, e de onde resulta a estranha impressdao que nunca se avanga.

Na verdade, tem sido feito um significativo trabalho de reflexdo e de investigacdo
em torno da figura da formacdo/ qualificacdo e emprego das pessoas com defi-
ciéncia e incapacidade (PCDI), permitindo-nos ir além do senso comum.

Visando a estruturagdo da oferta de formacao inicial e continua, e a certificagao
total ou parcial das competéncias e aprendizagens adquiridas, o IEFP, IP, dinami-

zou o projecto “Organizacdo da Formacgdo e Certificagdo Profissional das Pessoas

com Deficiéncias”, em parceria com a Agéncia Nacional para a Qualificagdo, I.P.

Adaptados (RFA) publicados no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), adequados as caracteristicas e necessidades destes
publicos-alvo.
Os percursos formativos desenvolvidos com base nos RFA, tém uma duragdo maxima de 3600 horas, e aplicam-se as acgdes de
formagdo destinadas a pessoas com alteragdes das fungdes mentais, multideficiéncia e outras, sem condi¢des para aceder a
percursos regulares de educacdo formacao.
A estrutura curricular dos RFA, integra, mediante as habilitagdes de acesso, a totalidade ou apenas algumas das 4 componen-
tes de formacao:
Formagao para a Integragdo: abrange 6 Unidades de Formacdo de Curta Duragdo (UFCD), e tem como duragdo total 200 horas.
Os conteudos desta componente de formagdo desenvolvem-se com base no Referencial de Formagdo para Integracao.
Formacado de Base: abrange as quatro areas de Competéncias-Chave, aplicavel a todos os formandos, com habilitacGes escola-
res
inferiores ao 9.2 ano de escolaridade e tem como duragdo total 600 horas. Os conteiidos devem desenvolver-se com recurso;
ao Referencial de Competéncias-chave de Educagdo e Formacgdo de Adultos — Nivel Basico (RCC-NB), e, ao Guia Metodologi-
co para o Acesso das Pessoas com Deficiéncias e Incapacidades ao Processo de RVCC — Nivel Basico.
Formagao Tecnoldgica: integra UFCD’s com carga horaria de 25, 50, 75 ou 100 horas, e tem como duragao total 1600 horas.
Esta componente é desenvolvida com base nos RFA de nivel 2 disponiveis no CNQ.
Formacgdo Pratica em Contexto de Trabalho: é obrigatdria para todos os formandos que frequentem um percurso formativo
de dupla certificagdo ou de certificagdao profissional, e tem como duragdo total 1200 horas.
Com o objectivo de harmonizar as praticas e a organizacdo do processo formativo, de forma flexivel, em funcdo da tipologia
das deficiéncias, foi desenvolvido o Guia Organizativo para a Formagao Profissional e Certificagdo das Pessoas com Deficiéncias
e Incapacidades (aprovado por despacho do Conselho Directivo do IEFP, IP em 2010.02.15), que se constitui como um docu-
mento orientador, e, pioneiro no ambito da regulagdo das praticas da reabilitagdo profissional.
Resumindo, na organiza¢do da formacgao deve-se privilegiar a dupla certificacdo - escolar e profissional — de forma a dotar estes
publicos, com a escolaridade obrigatdria e com as competéncias para o desempenho de uma profissdo ou ocupagdo de um
posto de trabalho.
Susana Mucha

Cercimarante
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CicLo DE FORMACAO PARA IPSS’s

IPSS’S

Curso Duragao Inicio
Implementag¢do do Plano de Ementas nas IPSS’s 7h Abril 2010
Implementacgdo de Sistemas de HACCP 14 h Abril 2010
Principios de Nutri¢do para IPSS'’s 14h Abril 2010
Principios de Gestdo de IPSS’s 14h Abril 2010

Brevemente:

Animagdo para Idosos — Maio

Gestdo de PDI’s — Maio

Introducdo a Implementacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade em IPSS’s — Maio

Socorrismo — Junho

Implementagdo dos Manuais de Gestdo da Qualidade das Respostas Sociais (Seguranga social)
Sistemas de Gestdo EQUASS

Auditorias e Diagnoésticos Integrados (Qualidade, Ambiente, Seguranca, Responsabilidade Social, Recur-

sos Humanos, Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagio, Risco, ...);

Implementagdo e Melhoria de Sistemas de Gestdo (Qualidade, Ambiente, Seguranga, Responsabilidade

Social, Recursos Humanos, Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo, Risco, ...)
Gestdo de Sistemas de Gestdo (outsourcing)
Monitorizagdo da Satisfagdo dos Clientes

Sistemas de Gestao

Auditorias a Qualidade do Atendimento
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Implementacdo de Sistemas de Seguranga Alimentar /HACCP (segundo o Codex Alimentarius);

Auditorias a Sistemas HACCP

Acc¢Oes de Formagdo em Boas Praticas de Higiene e Implementagdo de Sistemas HACCP

Sistemas de Gestdo/Lean Management/Seguranga e Higiene no Trabalho/Seguranga Alimentar/Gestdo de IPSS’s

Rua da Cruz, 3A, LojaJ - Celeirds - 4705-406 Braga
Tel.: 253 261 670/253 257 007 — Fax: 253 257 008 — E-mail: geral@xzconsultores.pt

Departamento de Formagao e XZ Lab — Ensaios Laboratoriais

Av. Padre Julio Fragata, 112, 12 Sala 9 4710-413 Braga
Tel.: 253 257 141/2 — Fax: 253 257 143 — E-mail: formacao@xzconsultores.pt e xzlab@xzconsultores.pt

Para mais informagdes consulte-nos em www.xzconsultores.pt
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